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摘 要禹校科研 r~ 队要实现知识共芋，需要建立有利于知识共字的有效激励机制.文章结合高校科研人员

知识共享动阀的调查结果和人为资源的教励理论从精神激励物质激励和文化激励三方面提出促进高校科

研团队成员知识共亭的具体策略.
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在在国，许多高校科研网队都承载着国家级

省市级辛纵向科研课题和来自于企业的横向技术

攻关课题，高校科研网队的知识共享是帮响科技

成果产出的关键环节.高校科研团队知识共享目

的在于彼此之间相互主流个人的知识，伎知识由

个人的经验、科研团队的经验，扩散到高校组织的

层面。知识共享可以把分散在头脑中的笨呈知识

资源整合为强大的知识力量，从而形成集体的智

慧，提高学校乃至社会知识创新能力 LAJO 但是由

于种种原因，实况这种知识共孚并非易事.因此，

如何对高校科研团队成员进行有效激励成为高校

管理者的主妾任务。

一、高校科研国队成员知识共孚动因分析

需要是行为的动力源泉，激励是管理的核

,<.; lZJ 0 教励是从需要开始的。为 T 解我国高校科

研冈队知识共享的现状及帮响知识共享的障碍因

素和激励因素，依据李克特 5 段法设计了封闭式

问卷。主要内容包括高校科研闭队成员对知识

共字的认知程度、高校科研团队知识共享的观状、

高校科研闭队知识共享的阻碍因章、高校科研闭

队知识共享的动肉等 4 个方面，共 57 个是在项"小

样本剖试对问卷进行了局部改进和信庄、效皮分

析.之后于 2008 年 4 月在大连某高校的 10 个学

院的 29 个科研团队同时进行随机问卷调查。共

在放问卷 508 份，回收有效样本为 321 份。本次

调查车用自 pss l:"l .O 进行数据统计分析.根栋此次

问卷调查的结采，对科研团队成员的知识共享动

因进行了排序 (1 )得到认可与尊重(平均分位为

4. 7368) 刊盯在碍个人职业发展机会(平均分位为

4.2667) 川孙分手中捍到乐趣和成就感(平均分值为

4.2曲的，问)工作生活变得自#明确而十分充实

(乎均分位为 3.9333) 川5)通过显示专长而草坪领

导权力(平均分值为 3. 9333) 川的承担重大项目，

为科挂事业贡献一分力量(乎均分位为 3.9333) ;

(7)精加收入或在得物质韭励〈平均分值为

3.8667) 刊的得到学习以及个人成长机会〈平均分

值为 3.8121) 刊的良好的人际关系(平均分值为

3.7719) 。

二、高校科研因队成员的特点分析

以上这些知识共享动因与高校科研罔队成员

的特占有关"作为知识型人员，高校科研团队成

员在价值观念、心理需求和工作方式等方面具有

一些显著的特点.

(一)渴望得到他人的认可与尊重

高校科研团队成员有一种很强烈的自在在现

欲望，希望通过在挥自己的专长，来实现自己的价

值，并强烈期望得到他人的承认和尊重"

(二)重视个人的在展空间

高校科研团队成员对知识及个体成长不懈的

追求，一定程度上超过T 他们对组织目标的实现，

因此在碍个人职业在展机会便成为高校科研网队

成员的第 2 j主需求"

(三)喜欢从事县有挑战性的工作，具有较强

的成就需求

知识型人员不满足被动地克成一般性的事

务，而是妥尽力去追求在茸的结果，所以他们热衷
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于具有挑战性的工作，把攻i难关看成是一种乐

趣和显示自我价值的方式。因此，高校科研网队

成员希望通过知识头字未得到l 乐趣和成就感，

(四)劳动具有创造性，劳动成果难以衡量

高校科研团队成员的工作一般以阂队工作呈

现，劳动成果是用队智慧和努力的结晶，这就使得

对个人的绩效评估难度加大"如果过分强调个人

绩放，将导效知识共手中的"搭使卒"现卑，阻碍知

识共享的进行。

三、高校科研冈队成员知识共享的滋励革略

探讨

基于对高校科研团队成员的需求调查和高校

科研闭队成员特点的分析，应该让管理方式且加

人性化、声元化和某性化，科学、合理地评鉴团队

成员的绩效结果，采取精神激励与物质激励相结

合、外在激励与内在激励相统一的激励方式。

(一)内在精神激励

高校科研周队成员追求的不只是物睛上的满

足，还有精神上的满足，如成就感、组织的认可、声

望、归属惑、对工作的挑战性的追求等，因此组织

妥对成员参与知识共享的行为加"肯定。可以通

过给于荣誉，内部刊物、板报、其他扭扭活动等各

种途径和万式宣传、在彰那些积极主动参与务，织

主流，为团队皮展做出重要贡献的冈队成员，可给

于组织成员更具挑战性的工作，个体为了实现自

己对工作挑战性的追求和在得串成工作的成就

品，就会通过各种途径去学习和主流各种知识。

对于高校科研团队成员来说，这些内在精神激励

方式往往比外在的物质激励更有效"

l 职业在展规划激励。高校应该提高科研团

队成员知识共享对其职业皮展机会的影响，出台

相应的政罩，绞励团队成员春与知识共芋.学校

可以将其在科研团队中的贡献与职称评审制度相

挂钩，或者提供且莘学习深造的机会等，为科研罔

队成员的个人皮展和成就实现开扭豆大的空间。

2 工作内容滋助。高校科研团队成员希望参

与重大项目，为科技事业贡献一分力量，介且把克

服难关看作一种乐趣，希望寻求技术性、创新性、

研究性强的工作。因此，学校可以通过让团队咸

员参与重大课题研克的激励方法敛励知识共芋，

并分配给他们一些具有挑战性的工作，使其在克

成任务的过程中体会主要的工作尔趣，在碍且多

的成就息，实况自我价值，从而增强激励作用国

3 目标数翩。目标作为一种诱阂，具有引皮、

导向和激励的作用阻。高校科研网队成员有想让

工作生活变得目标明确而十分克实的需要，所以

高校可以根据具体情况及优势，设直合理的工作

目标，拟定国军级、省级、校级项目建设的数量、具

体的实施计划I ，及各阶段的目标任务，使成员在知

识共享中满足"让工作、生活变得目标明确而十分

克实"的需要。

4 参与和授权滋励。参与重大课题的科研与

决革过程是给于科研人员的最大尊重和信任旧"

高校科研团队可以定期召开学术讨论会证，讨论

工作进展和难题等等，并通过授权的方式克成项

目的分主任务。这样不仅可以增加成员之间相互

支流的机会，也可满足他们得到认可与尊重的需

要。

队人际关系激励。高校科研闭队是不同学科

的科研人员的联合，虽然团队力求减少组织的结

构层次，但是任何团队都必须有负责人，有"主角"

和"配角"之分L'J 心理情感上的相互作用，会对

行为产生窜响，在工作中的相互配合与协调等各

种关注是客观存在的国学校应主主重营造团结和

谐、相互尊重的!R 阂 ， J 为阂队成员提供主流的机

会，组织邓游、会在等等，重视人际关单济体环珑

对知识共亭的激励作用.

6，荣誉激励。荣誉是对科研人员的崇高好

价. -~r 以使他们在得领导力和专家地位，是滋励他

们的重要手段。高校可以采取相应的荣苦奖励，

如每年评议一定比例的"优秀国队工作者"、"吏出

贡献斐"、"最佳创新韭"等，满足他们在得领导力

和专家地位的需要，可d对知识共享起到重要激

励作用"

7，讶价教助。当前高校已经重视科研阂队建

设，但是，相应的科学、高效的滋励与评价机制还

永健全，现有的激励和评价体举一般比较重视针

对个人的物质万面的激励，息视针对团队的精神

方面的激励，忽视对不同类型的团队、承担不同职

责的人员的分类评价。例如，在职称评定时过多

地强调"第一"，即发在论文要求是第一作者，承担

的课题也常常委求是"第一负责人'\如果现有的

激励和好价机制不加以改变，会导致部分科研人

员为了维护自己的学术地位，不且幸与别人主流

自己的研究心碍，不且幸当配角、打下手，于是现

有的激励和评价札刽就成为团队建设的障碍"只

有通过主加完善激励机制，才能使高校科研网队

的知识共享焕发出巨大的活力。

(二)外在物质激励

正如"付出的依赖于得到的"这句话，组织要

对贡献个人知识的个体给于合适的报酬，才能激

励个体付出史P [6J "这就妥求高校科研团队建立
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一种可量化的薪酬机制，把隐性知识的贡献进行

明确的量化，但是这个过程是比较两难的，因为知

识成果往往难于衡量。但组织可以通过建立知识

个体贡献知识和应用知识的韭起措施来促进组织

内部成员之间的隐性知识的传播，还可以建立知

识薪酬支付制度，将比较容易确定的知识成果与

成员近期收益联革起来，建立知识股权窃权制度，

将主英在远翔实现的知识成果与团队成员的远期

收益联系起来。这些方法，会让组织成员感觉到

他们在知识共享中在搏的利益妾大于为此付出的

代价。

(三)潜在文化激励

组织文化是以组织精神为核，\';，1':.(，组织内共

有的组织价值取向，组织信仰和习惯体草，组织文

化翠念，组织又化形志，组织行为准则为主要内容

的一种且范和模式【'J 扭扭文化对组织成员起到

价值导向的作用，能促进组织成员之间的知识主

流.上面所述的两种激励方式在一定时期能起到

一定的作用，但这种作用是一时的，只有树立优势

扭扭又化，才能从根本上对姐如成员起到长远的

激励作用，要培弄这种组织文化，可以从以下几方

面着手

1 培弄共同的价值观。周 F人成员之间最能激

且他们主流血型的激励措施就是拥有共同的价位

观与共同的且景山。要想激励高校科研阂队成员

进行知识共享就必须让他们具有共同的目标与方

向，将弄共同的价值观，因此高校应克设定团队

的目标与价钱观，创造一个简单清晰的共同且景，

如以人为本，尊重知识，尊重人才的价值观，并得

到l 组织成员的认可，使成员明确闭队前进的万向。

有了与团队的共同居景，团队成员为了团队的发

展就会且意去共享知识"

2 创造一种信任、合作的组织虱阂。组织文

化的形成是建立在组织成员相互信任的基础上

的，信任是对一个人、团队或组织正直、公平和可

靠的信仰或信心，在本质上是一种心理卓庄【'J

人与人之间相互信任会保持沟通的开放性，当一

方信任另一万时，一万就会根据对万的章见调整

自身的行为，以满足对方的且望，相互信任也会保

证双方合作的成功"在高校科研团队知识共手

中，信任是知识主拔的核，怡'高校科研阂队可以

在平时的工作中，通过联欢会、安排不经悉的会

而立谈等万式加强成员之阅的沟通和互动;因队

领导也要树立榜样，对成员给予仿任。高校科研

网队成员只有从中看到l知识共享带来的益处，他

们才会乐于与其他成员合作，与其共孚自己的知

t只。

3 建立开放的共享环境。高校要以人为本，

从人本角度出发，建立有利于知识共亭的环珑何

在实际生活中，高校科研团队成员会由于自在保

护而对知识共丰产生抵制，而开放的共享环境则

要求打破成员的这种抵制，消除思想顾且，营造较

松、愉快的知识共享 llt 圈，鼓励成员之间进行直接

的自由的沟通与主流.如，可以不定期地召开小

范团的非正式的团队成员主流会、周末i'，Y龙等，创

造一个轻松、开放、王活的环珑，让网队成员在较

松愉快的环境中解决问题和共享知识。

四、结语

高校科研团队是因草创新体系中的一主生力

军。由于高校科研网队成员具有自身的特点和相

应的需求，因此，管理方式应该更加人性化、 f 元

化和靠性化，建立起精神激励与物质激励相结合、

外在激励与内在激励相统一的是加科学、克兽的

难瞄机制。
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Ou corporate governance structure of rural credit cooperative

XIA Yun - jiaot ,ZHAOGuo -we尸 ， QI Yong t

O. School of l'olitic.~ and Law.Chinn University of Geoscienc创 Wuhan 430074.China;

2. Jiayu County Rural Credit Cooperative of Huh创 Jiayu 437200.China)

Abstract; The keystone point of rural credit cooperative reform is the clearance of property system and

lhe perfection of corporal.e goVeTtHIIICe slructure. The CUTTenl situalion of rural creJit cooperalive

corporate govcrnancc slructure looks gloomy , so we need 10 invesligale the reason hehind the

phenomenon in ord盯 to propose resolution options to perfect the cor阳rate ~overnance of rural credit

cooperative ,which is helpful for rural creditωp盯attv出 to play the essential role of servin/{ peasan阳

Key words:rural credit cooperative;propeny syslem;corporale governance
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